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Ragione Sociale EEccllooggaa  IIttaalliiaa  SS..pp..AA..  

Partita IVA | Codice Fiscale 0033778822772200996699  

Attività svolta 

PPrrooggeettttaazziioonnee  eedd  eerrooggaazziioonnee  ddii  sseerrvviizzii  ddii  ccoonnssuulleennzzaa  iinn  mmaatteerriiaa  ddii  SSiiccuurreezzzzaa  ssuull  

llaavvoorroo,,  AAmmbbiieennttee,,  QQuuaalliittàà,,  PPrriivvaaccyy,,  SSiiccuurreezzzzaa  aalliimmeennttaarree,,  SSiiccuurreezzzzaa  ddeellllee  

iinnffoorrmmaazziioonnii,,  SSiisstteemmii  iinntteeggrraattii  ddii  ggeessttiioonnee;;  MMeeddiicciinnaa  ddeell  llaavvoorroo;;  FFoorrmmaazziioonnee  

pprrooffeessssiioonnaallee  ee  ddii  ssaalluuttee  ee  ssiiccuurreezzzzaa  ssuull  llaavvoorroo..  

Iscrizione CCIAA RREEAA  1177000022559922  

Indirizzo Sede Legale VViiaallee  MMoonnzzaa,,  4400  ––  2200112277  MMiillaannoo  ((MMII))  

Accreditamento Formazione 
Professionale Regione Lombardia 

RReegg..  AAllbboo  nn..  669900  ddeell  1144//1122//22001111  

Indirizzo Sede Amministrativa e 
Operativa 1 

VViiaa  BBrreesscciiaa,,  2233  --  2200006633  CCeerrnnuussccoo  ssuull  NNaavviigglliioo  ((MMII))  

Indirizzo Sede Operativa 2 VViiaallee  RReennaattoo  SSeerrrraa,,  1166  --  2200114488  MMiillaannoo    

Telefono ++3399  00229922114433335555  

Fax ++3399  00228877336699000099  

E-mail eeccllooggaaiittaalliiaa@@ccoonnssuulleennttiieeccllooggaa..iitt  

Web wwwwww..eeccllooggaaiittaalliiaa..iitt  

Rappresentanti della società 
MMaarrccoo  FFoorrnnaarraa  

FF..  LLuuccaa  LLoo  MMoonnaaccoo  

Cenni storici 

EEccllooggaa  IIttaalliiaa  èè  nnaattaa  nneell  lloonnttaannoo  11999977  ggrraazziiee  aadd  uunn  ggrruuppppoo  ddii  ppeerrssoonnee  ccoonn  

ccoommppeetteennzzee  pprrooffeessssiioonnaallii  eedd  ooppeerraattiivviittàà  nneell  ccaammppoo  ddeellllaa  ssiiccuurreezzzzaa  ddeell  llaavvoorroo,,  

ddeellll’’eeccoollooggiiaa,,  ddeellllaa  vvaalluuttaazziioonnee  ddeeii  rriisscchhii  ee  ddeellllaa  ffoorrmmaazziioonnee..  

DDaall  11999988  EEccllooggaa  IIttaalliiaa  èè  iissccrriittttaa  aallll’’AA..II..AA..SS....,,  AAssssoocciiaazziioonnee  IIttaalliiaannaa  AAddddeettttii  aallllaa  

SSiiccuurreezzzzaa  eedd  hhaa  ootttteennuuttoo  nneell  22000033  llaa  cceerrttiiffiiccaazziioonnee  sseeccoonnddoo  ggllii  ssttaannddaarrdd  UUNNII  EENN  

IISSOO  99000011::22000000,,  ssuucccceessssiivvaammeennttee  ccoonnffeerrmmaattaa  aallllaa  vveerrssiioonnee  UUNNII  EENN  IISSOO  

99000011::22000088,,  nnoonncchhéé  aallll’’aattttuuaallee  UUNNII  EENN  IISSOO  99000011::22001155..  

NNeell  22001111  EEccllooggaa  IIttaalliiaa  SS..pp..AA..  hhaa  ccoonnsseegguuiittoo  ll''aaccccrreeddiittaammeennttoo  ddaallllaa  RReeggiioonnee  

LLoommbbaarrddiiaa  ccoommee  EEnnttee  ppeerr  ii  SSeerrvviizzii  ddii  IIssttrruuzziioonnee  ee  FFoorrmmaazziioonnee  PPrrooffeessssiioonnaallee  ((RRiiff..  

AAllbboo  nn..  669900  ddeell  1144//1122//22001111))..  

  
NNeell  ccoorrssoo  ddeeggllii  aannnnii  EEccllooggaa  IIttaalliiaa  hhaa  iimmpplleemmeennttaattoo  llee  iinnffrraassttrruuttttuurree  ee  llee  rriissoorrssee  ee  

ooffffrree  aaii  pprroopprrii  cclliieennttii  uunn  sseerrvviizziioo  ddii  ccoonnssuulleennzzaa  sseemmpprree  ppiiùù  vvaassttoo  ee  qquuaalliiffiiccaattoo  iinn  

mmaatteerriiaa  ddii  SSiiccuurreezzzzaa  ssuull  llaavvoorroo,,  AAmmbbiieennttee,,  QQuuaalliittàà,,  PPrriivvaaccyy,,  SSiiccuurreezzzzaa  aalliimmeennttaarree,,  

IInnffoorrmmaattiioonn  TTeecchhnnoollooggyy  ee  SSiiccuurreezzzzaa  ddeellllee  iinnffoorrmmaazziioonnii,,  SSiisstteemmii  iinntteeggrraattii  ddii  

ggeessttiioonnee;;  MMeeddiicciinnaa  ddeell  llaavvoorroo;;  FFoorrmmaazziioonnee  pprrooffeessssiioonnaallee  ee  ddii  ssaalluuttee  ee  ssiiccuurreezzzzaa  ssuull  

llaavvoorroo..  

Mission 

EEccllooggaa  IIttaalliiaa  SSppAA  iinnvveessttee  ssiiggnniiffiiccaattiivvee  rriissoorrssee  eedd  eenneerrggiiee  nneellllaa  qquuoottiiddiiaannaa  aattttiivviittàà  

aazziieennddaallee  ppoonneennddoossii  ccoommee  oobbiieettttiivvoo  pprriimmaarriioo  qquueelllloo  ddii  eesssseerree  uunn  ppaarrttnneerr  

pprrooffeessssiioonnaallee  eedd  aaffffiiddaabbiillee  ssiiaa  ppeerr  iill  ppiiccccoolloo  iimmpprreennddiittoorree  cchhee  ppeerr  llee  aazziieennddee  ppiiùù  

ssttrruuttttuurraattee,,  ooffffrreennddoo  lloorroo  sseerrvviizzii  aallttaammeennttee  ssppeecciiaalliizzzzaattii  ee  ddoottaattii  ddeell  ppiiùù  aallttoo  

ssttaannddaarrdd  qquuaalliittaattiivvoo..  

EEccllooggaa  IIttaallaa  hhaa  aaddoottttaattoo  iill  pprroopprriioo  ccooddiiccee  eettiiccoo  ee  ccoommppoorrttaammeennttaallee  eedd  iill  ssuuoo  

ppeerrssoonnaallee  èè  ddoottaattoo  ddii  kknnooww--hhooww  ssppeecciiaalliissttiiccoo  cchhee  vviieennee  aaggggiioorrnnaattoo  ccoossttaanntteemmeennttee..  

LL’’aattttiivviittàà  pprrooffeessssiioonnaallee  ddii  EEccllooggaa  IIttaalliiaa  èè  ffoonnddaattaa  ssuullll’’uuttiilliizzzzoo  ddii  rriissoorrssee  tteeccnnoollooggiicchhee  

((ssooffttwwaarree,,  ssttrruummeennttaazziioonnii  ee  aattttrreezzzzaattuurree))  aallll’’aavvaanngguuaarrddiiaa,,  iinn  ggrraaddoo  ddii  ooffffrriirree  aallllaa  

pprroopprriiaa  cclliieenntteellaa  sseerrvviizzii  sseemmpprree  eeffffiiccaaccii,,  ppuurr  mmaanntteenneennddoo  ssuull  mmeerrccaattoo  uunnaa  

ppoossiizziioonnee  mmoollttoo  ccoommppeettiittiivvaa..  

IIll  nnuummeerroo  sseemmpprree  ccrreesscceennttee  ddii  aaddeemmppiimmeennttii  ccooggeennttii  nneellll’’aammbbiittoo  ddeellllaa  ssiiccuurreezzzzaa  ssuull  

llaavvoorroo  ee  ddeellllaa  vvaalluuttaazziioonnee  ddeeii  rriisscchhii  pprrooffeessssiioonnaallii,,  rreennddee  ddoovveerroossoo  ddaa  ppaarrttee  ddeellllee  

aazziieennddee  aaffffiiddaarrssii  aa  pprrooffeessssiioonniissttii  ssppeecciiaalliizzzzaattii  ccoommee  EEccllooggaa  IIttaalliiaa,,  iinn  ggrraaddoo  ddii  

ssooddddiissffaarree  nnoonn  ssoolloo  ggllii  aaddeemmppiimmeennttii  ggeenneerriiccii  ddii  ttiippoo  nnoorrmmaattiivvoo  ddeettttaattii  ddaall  TTiittoolloo  II  

ddeell  DD..LLggss..  8811//22000088,,  bbeennssìì  aanncchhee  llee  aattttiivviittàà  ggeessttiioonnaallii  ee  llee  vvaalluuttaazziioonnii  ddeeii  rriisscchhii  

ssppeecciiffiiccii  ddiisscciipplliinnaattii  ddaallllee  nnoorrmmaattiivvee  tteeccnniicchhee  iinn  eessssoo  rriicchhiiaammaattee..  

Scopo e campo di applicazione 
della Certificazione UNI EN ISO 
9001:2015 

PPrrooggeettttaazziioonnee  eedd  eerrooggaazziioonnee  ddii  sseerrvviizzii  ddii  ccoonnssuulleennzzaa  iinn  aammbbiittoo::  SSiisstteemmii  GGeessttiioonnee  

QQuuaalliittàà  ee  AAmmbbiieennttee..  EErrooggaazziioonnee  ddeell  sseerrvviizziioo  ddii  ccoonnssuulleennzzaa  nneellll’’aammbbiittoo  ddeeggllii  

aaddeemmppiimmeennttii  ccooggeennttii  iinn  mmaatteerriiaa  ddii  SSaalluuttee  ee  SSiiccuurreezzzzaa  ssuull  LLaavvoorroo,,  MMeeddiicciinnaa  ddeell  

LLaavvoorroo  eedd  IIggiieennee  AAlliimmeennttaarree..  PPrrooggeettttaazziioonnee  eedd  eerrooggaazziioonnee  ddii  ccoorrssii  nneellll''aammbbiittoo  

SSiiccuurreezzzzaa  ssuull  ppoossttoo  ddii  llaavvoorroo  ((DD..  llggss  8811//0088))  eedd  iiggiieennee  aalliimmeennttaarree  ((HHAACCCCPP))..  

((SSeettttoorrii  IIAAFF  3344,,  3377))..  

Certificato UNI EN ISO 9001 IIMMQQ//CCSSQQ  99117755..EECCLLGG--11,,  PPrriimmoo  rriillaasscciioo::  2233//0066//22000033  
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La Direzione di Ecloga Italia S.p.A. ha individuato i seguenti obiettivi generali per la politica della qualità che persegue, 

incoraggia e divulga: 

o mantenere un SGQ rispondente alla norma UNI EN ISO 9001:2015, nonché la sua implementazione nel tempo; 

o assicurare che la politica per la qualità sia capita, praticata e raggiunta, revisionata e mantenuta a tutti i livelli 

operativi dell’Organizzazione; 

o realizzare servizi conformi ai progetti ed ai piani definiti con il cliente in fase di contrattualizzazione; 

o sviluppare stili e modalità di lavoro univoci ed omogenei all’interno dell’Organizzazione; 

o sviluppare interventi di innovazione tecnologica di processo; 

o disporre di un sistema di valutazione dei risultati che tenga conto della soddisfazione del cliente, delle performance 

organizzative e degli effetti sociali ed economici degli interventi; 

o promuovere relazioni e collaborazioni con il sistema territoriale delle imprese, delle associazioni e delle istituzioni; 

o accrescere le competenze professionali dei propri collaboratori, in coerenza con gli obiettivi di sviluppo 

dell’Organizzazione; 

o promuovere occasioni di condivisione della conoscenza tra i propri collaboratori; 

o organizzare i rapporti in seno all'Organizzazione in maniera chiara ed inequivocabile, secondo un organigramma nel 

quale ciascuna funzione abbia un responsabile che ne garantisca l’attuazione; 

o esplicitare le attribuzioni di ciascun ruolo organizzativo affinché chi lo rappresenta conosca a fondo l'estensione ed i 

limiti del proprio operato; 

o definire compiutamente le procedure di lavoro affinché i servizi erogati abbiano una storia del tutto rintracciabile, nel 

comune interesse dell'Organizzazione e del cliente; 

o monitorare le procedure ed i processi con l'intento di assicurare la conformità del servizio di output rispetto ai 

requisiti di input ed a quelli cogenti applicabili; 

o valutare periodicamente i fornitori e/o gli outsourcers; 

o eliminare le cause di eventuali non conformità che dovessero verificarsi e valorizzarne le azioni correttive in 

strumenti di miglioramento futuro; 

o registrare le informazioni documentate del sistema di gestione della qualità. 

 

Ecloga Italia S.p.A. opera esprimendo e praticando la volontà di: 

o accrescere la soddisfazione dei clienti per mezzo dell’applicazione efficiente ed efficace del sistema di gestione, 

attraverso processi di miglioramento continuo; 

o migliorare le prestazioni ambientali e ridurre al minimo le emissioni inquinanti; 

o implementare modelli di sviluppo aziendale eticamente responsabili ed aperti alle sinergie con tutte le parti 

interessate; 

o garantire le migliori condizioni di salute e sicurezza sul lavoro; 

o operare nell’assoluto rispetto e nell’implementazione delle buone pratiche in materia di privacy e sicurezza delle 

informazioni. 

 

La politica per la qualità è messa a disposizione delle parti interessate, sia interne che esterne. 

 

La Direzione 


